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Asterisk

V soucasné dobé nejrozsirenéjsi volneé dostupnou
softwarovou realizaci ustredny

Zakladatel Mark Spencer, ktery se v roce 1999 rozhod| napsat
pro linux svUj vlastni software realizujici pobockovou ustfednu
namisto zakoupeni komercniho produktu

Vystup své prace zverejnil jako open-source a nabidl ji Siroké
komunité uzivateldl, testeru i vyvojaru.

Vyvoj firmou Digium ™ - prodej HW a technicka podpora -
Digium cards T1/E1/FXO/FXS
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Asterisk - vyvoj

Dnes je vyvoj Asterisku z vétsi ¢asti zalezitosti open-source komunity, na
jeho kodu se podili stovky vyvojara z riznych ¢asti svéta
VétsSinou se nové funkcionality (jako napr. webRTC) objevi nejdrive v

Asterisku a az poté u komerénich produktt, pro néz je Asterisk velkou
inspiraci.

LTS — Long Term Support po dobu alespon Ctyr let a repozitare verze jsou
udrzovany jesté déle
Béhem této podpory jsou zajistovany opravy, jednak se korektury (patche)

nabizeji primo ke stazeni a jednak se v ramci hlavni rady uvolnuji dalsi
podverze (subversioning)

Asterisk 12 je zcela prepracovan SIP stack (mimochodem je postaven na
knihovné PJSIP) a zménila se i notace v konfiguracnim souboru sip.conf
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Asterisk - vyvoj
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Asterisk - schéma
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Command Manager
Line Interface Interface

CORE
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Asterisk - rezimy

»  Rlznoroda VolP gateway mezi protokoly (MGCP, SIP, IAX, H.323).

»  Pobockova ustfedna (PBX).

»  Voicemail sluzba s adresarem.

» Interaktivni hlasovy privodce (IVR server).

»  Softwarova uUstfedna (Softswitch).

»  Konferencni server.

»  Packet voice server.

»  Sifrovaci médium telefonnich nebo faxovych voldani.

»  Prekladac cisel.

»  Aplikace Calling card,

> Prediktivni volic,

»  Vzdalena ,kancelar” pro existujici PBX.

»  Hudba pro zdkazniky v poradi ¢ekajici ve fronté na hovor, podpora streamovani médii a MP3 soubord.
»  Fronty volajicich, kdy tym agentl mlze odpovédét na volani a mlze sledovat

» Integrace Text-to-speech modulll a rozpozndvani hlasu.

»  Podrobné zaznamy o hovorech jsou prevadény do textovych soubord a SQL databazi.
»  Propojeni s PSTN siti skrze digitalni a analogové linky.
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Asterisk —

G.711 ulaw (USA) - (64 Kbps).

G.711 alaw (Europe) - (64 Kbps).

G.722 (Sirokopasmovy kodek 7 kHz) — (64 Kbps).
G.723.1 — pouze pass-through rezim

G.726 - (16/24/32/40kbps)

GSM - (12-13 Kbps)

iLBC - (15 Kbps)

LPC10 - (2.5 Kbps)

Speex - (2.15-44.2 Kbps)

G.729 — nutna licence (8Kbps)

SILK — nutna licence (superwideband — 12 kHz)
Siren7 — nutna licence, G.722.1, 7 kHz

Siren14 — nutna licence, G.722.1 AnnexC, 14 kHz
H.263

H.264

Katedra
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Asterisk — protokoly

» SIP

» H323

» IAX2

» MGCP

» SCCP (Cisco Skinny)
» Nortel unistim

» Jingle
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Asterisk — prakticka ukazka
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Freeswitch

Software byl plvodné navrzen byvalymi vyvojari Asterisku s cilem se
zamerit na modularitu, multiplatformni podporu, skalovatelnost a
stabilitu.

Dnes se podili mnoho dalSich vyvojart a uzivatelt na tomto projektu.
Jeden z hlavnich leadert vyvoje je firma Sangoma, ktera vyviji a dodava
rozsirujici karty s riznymi telekomunikaénimi rozhranimi.

Obsahuje ve svém navrhu mnoho pokrocilych funkci SIP protokolu, jako
zabezpecené spojeni pomoci TCP TLS a SRTP.

Také muze byt pouzit jako transparentni proxy i jako SBC (session border
controller)

Nativné podporuje nékolik operacnich systému véetné Windows, Max OS
X, Linux, BSD a Solaris na 32 i 64 bitovych platformach.
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Freeswitch — podpora sluzeb

Podpora TDM karet (pouziti FreeTDM);

Konferencéni hovor s podporou 8kHz a vice (16kHz, 32kHz, a 48kHz s kodekem CELT);
Podpora rozsirujicich aplikaci pomoci Lua, Javascript, Perl, Python, C, nebo Mono;
Moznost dalkového ovladani pres sit;

Detailni zdznamy o hovoru v nastavitelnych formatech CSV a XML;

Podpora prevodu textu na rec (zatim jen svétové jazyky);

Automatické rozpoznavani reci;

Podpora signalizace SS7 (omezena);

Integrovana Ctecka RSS;

Podpora Cislovacich plant ve vice formatech (LDAP, adresar a XML);

UZivatelska hudba pfi vyzvaneéni;

Prohledavani ENUM;

Jitterbuffer;

Katedra . ]
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Freeswitch

Endpoints

XML Interface

Dial Plans ASR/TTS
Route Plans FS CORE

g 2 SYSLOG
Applications File Formats
Embedded Languages INSO!

Loggers
GFILE
Event Consumers
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Freeswitch vs. Asterisk

FreeSWITCH vznikl jako dilo ¢loveéka, ktery nebyl spokojen s vnitfni
funkcnosti Asterisku. Diky tomu a také diky tomu, Ze je tento software o
nékolik let mladsi, se mohl vyvoj vyvarovat problému, které byly zjistény
béhem pouzivani Asterisku.

Pri bézném provozu se obé ustredny navenek chovaji stejné a poskytuji
prakticky totozné sluzby. Odlisnosti vyplouvaji na povrch pfi hlubsSim
zkoumani konfigurace a moznosti a pri praktickém provozu s vétsi zatéezi.
FreeSWITCH je na stejném hardware rychlejsi a umoznuje vice soucasnych
spojeni.

Zatimco s instalaci Asterisku bylo dosazeno maximalné 250 soucasnych
spojeni, na stejném hardware s FreeSWITCHem dosahl 1000 soucasnych
spojeni, coz je ¢tyfnasobny nartst. Dalsi lidé se zminuji o realizaci 3000
soucasnych spojeni bez jakychkoli problémd.
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Freeswitch vs. Asterisk

Ve FreeSWITCHi je protokol SIP implementovan pomoci volné dostupné
knihovny Sofia-SIP, ktera je lepsi nez implementace pouzita v Asterisku

Je mozné také pouzit SQL databazi pro uchovani dat spojeni nebo
registracnich dat apod. Takto je mozné sdilet data v cluster instalacich a je
mozné napriklad pomoci webového prohlizece uctovat hovory nebo si je
prohlizet.

Pouziti XML formatu pro konfiguraci je vyvhodou pro automatizované
zpracovani, ale pro manualni konfiguraci muze byt neprehledné.

Konfigurace probiha vétsinou vzdalené v textovém rezimu a pri tomto
pristupu jsou k dispozici obyCejné textové editory, takze se ¢lovek musi v
textu orientovat bez pomocnikut vyspélejsich editord a hlidat si syntaxi
sam.
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Freeswitch vs. Asterisk

Zrejmé nejvyznamnejsi zménou v navrhu je pouziti jednoho vlakna na
jeden kanal. Timto chovanim si FreeSWITCH hlida kazdy pouzity kanal
zvlast a elegantné se vyhyba problému zablokovani programu v ¢ekacich
smyckach.

Flexibilnéjsi tvorba Cislovaciho planu umoznuje celou radu moznosti jak
retézit a predavat hovory dal, pouzivat podminky apod.

Katedra . ]
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Freeswitch - konfiguracni schéma

Katedra
telekomunikaéni techniky

odchozi registrace

freeswitch.xmi autoload_configs".xml ,
Hiavni soubor konfigurace Konfiguracni soubory modull Ifreetdm.conf
nastaveni pro karty
sofia.confxml | [freetdm.conf.oml
konfigurace SIP | | konfigurace ftdm
i
Y
sip_profiles’™.xml
SIP profil
external.xml internal-ipvG.xmi internal.xml
naslouchani naslouchani |pve naslouchani
pro exemi klienty| | pro intemi klienty | | pro interni klienty
external’™.xml internal™.xmil
odchozi registrace

k poskytovatelim

k poskytovateldm
mrple.:m! enrq:lle.nn_l
konfigurace bramy konfigurace brany
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Freeswitch - konfiguracni schéma

features.xmi
dalsi funkce
cislovaciho planu

dialplan/®.xml
cislovaci plany

default/
wychozi
nastaveni

i

default/
soubory pro chovani pfi smérovani

00_pizza_demo.xml 01_example_com.xxml
rozpoznavani redi odchozi hovory ven

public/
nastaveni pro
prichozi howvory

3

public/
soubory pro chovani pfi smé&rovani dovnitf

00_inbound_did.xml
smérovani hovort zvenku na vnitini ¢ islo

en.xml Iar_l_gier}f_*.:sml
wychozi nastaveni fizeni reci
jazyka demo/.xmil
- wychozi nastaveni jazyka
vm/sounds.xml demo.xml demo-ivr.xml
makra pro makra pro fraze makra pro automat
Zaznamnik
default.xml directory™.xmi,
vi'chozi nastaveni adresar Wivatelu
adresare
——— default™.xml
i adresar pro uZivatele kontextu default
1111.xmil 1222.xml
vars.xmi nastaveni uZivatele nastaveni uZivatele
globaini proménng
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Freeswitch — prakticka ukazka
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Kamailio - historie

Kamailio ma korfeny v open-source projektu SER (SIP Express Router), ktery
byl vyvinut v Berliné ve vyzkumném institutu FhG Fokus v roce 2002, byly
tim polozeny zaklady kodu jedné z nevykonnéjsich SIP Proxy a rada dalSich
se v SER inspirovala.

Cast tymu presunula i se zna¢kou SER do nové zalozené komeréni
spolecCnosti iptel.org a jina ¢ast zalozila v roce 2005 nekomercni
opensource projekt OpenSER, tyto ¢asti vyvojart pracovaly oddélené.
Kvali spordm o obchodni znacku SER se OpenSER v roce 2008 prejmenoval
na Kamailio a rovnéz byla jesté v témze roce vytvorena dalSi vétev s
nazvem OpenSIPS. Nasledné o nékolik mésict se tymy vyvojard Kamailia a
SER dohodly na vzniku projektu SIP Router, ktery by mél sjednotit
Kamailio a SER.

Katedra . ]
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Kamailio - vyhody

Moznosti vyuziti Kamailia jsou rozsahlé, jedna se o velice vykonnou SIP
Proxy, ktera dokaze zpracovat stovky tisic pozadavkl za sekundu.

Sila Kamailia je predevsim ve zpracovani SIP signalizace
MdUze rovnéz fungovat jako SBC.

Presence server

Registrar server

PBX

Vyhodou je interoperabilita se SIP klienty a neskutecné moznosti
adaptace, Cili s urcitym usilim lze integrovat i SIP UA, kteri obsahuiji
neocekavané vlastnosti.

Kamailio podporuje i IPv6, TLS, NAT, skriptovaci jazyky Perl, Python, Lua a
databaze MySQL, PostgreSQL, UnixODBC, Berkeley DB, Oracle

Katedra . ]
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Kamailio - nevyhody

» Nevyhodou je maly rozsah aplikaci napr. oproti Asterisku, coz je dano tim,
Ze se nejedna o B2BUA ale SIP Proxy a sloZitost vynucovani kodekd.

» Kamailio ma rovnéz odlisny pristup ke konfiguraci nez Asterisk, protoze
konfiguracni soubor Kamailia je skript vyzadujici znalosti jazyka C. Nefidi se
aplikacni logika ale pfimo flow SIP zprav, je zde moznost nahravani
moduld, Ize pouzit riGzné DB moduly

I‘G Katedra ) )
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Kamailio — zajimavé moduly

AAC moduly, Accounting (vytvareni CDR zaznam( o hovorech) s podporou rliznych backend(
vCetné DB

Auth modul, obecna podpora autorizace jak pro INVITE tak pro REGISTER
Enum module, pro podporu ENUM dotazu

Ipops module, pro operace nad IPv4 a IPv6 adresami

LDAP module, pro podporu LDAP dotaz( primo ve skriptu

Rtproxy a nathelper modul, podpora prichodu NATem pomoci RTP Proxy
Mediaproxy modul, podpora pro NAT pomoci Media Proxy

Pike modul, pro zabezpecen proti DoS, umoznuje blokovat adresy generujici pfrilis velky
provoz

Ratelimit modul, podpora omezeni riznych ¢asti kédu pred zneuZzitim, napf. omezeni poctu
registraci za minutu

evVv/

Xlog, vylepseny logovaci modul vhodny nejen pro debug

Katedra . ]
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Kamailio — prakticka ukazka
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Yate

Opensource komunikacni software s podporou hlasu, videa a
M

Rozsiritelny pod GPL licenci

C++, rozsiritelny pomoci Perl, Python nebo PHP

Vyvoj firmou NullTeam od roku 2004

Leden 2014 - Yate ver. 5.0 release

Podpora Windows, Linux, Mac OS, BSD

Skalovatelnost od PBX po rozsahlé sité s miliony uZivateld

Katedra . ]
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Yate - aplikace

» Hlasové sluzby
» Video
» Prenos soubor

»  SIP Proxy

» H323 Proxy
» M

» IVR

» Bezpecna Unified Communications

»  SIP Registrar/Proxy

» SBC (Session Border Controller)

» Voicemalil

» Conference server (max 200 soucasnych hovor)
» Call centre
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Yate — prakticka ukazka
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Dékuji za pozornost, otazky?

Marcel Fajkus
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